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Camara Municipal de Itabirito

PROJETO DE LEI N° } \“& ,31 DE MARCO DE 2025

Dispde sobre a instalagio de painéis explicativos
em todas as Secrctarias Municipais ¢ demais
iméveis ou prédios plblicos que realizam
atendimentos pela Prefeitura de Itabirito e da
outras providéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE ITABIRITO resolve:

Art. 1° — Fica estabelecida a obrigatoriedade de instalagdo de dois painéis explicativos
em todas as Secretarias Municipais, assim como em qualquer imével ou prédio ptiblico
que esteja realizando atendimentos pela Prefeitura de Itabirito, com as seguintes
finalidades:

I - Um painel destinado a informar os servigos prestados pelo respectivo 6rgao ou
unidade de atendimento;

II - Um painel destinado a indicar os servidores responsiveis por cada servico
oferecido.

Art. 2° — Os painéis explicativos deverdo ser instalados em locais visiveis € de facil
acesso ao publico, preferencialmente proximos a entrada principal de cada prédio ou
imovel publico.

Art. 3° — As informagdes contidas nos painéis deverdo ser atualizadas periodicamente,
sempre que houver alteragdes nos servigos ou na lotagdo de servidores responsaveis.

Art. 4° — A Secretaria de Comunicagfo regulamentara a padronizagdo dos painéis,
definindo layout, contetido e demais aspectos técnicos, visando assegurar clareza e
eficiéncia na comunicag¢do com os municipes.

Art. 5° — O niio cumprimento desta Lei implicara a apuragdo de responsabilidade
funcional, nos termos da legislagdo municipal vigente.

Art. 6° — Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.
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Cimara Municipal de ltabirito

JUSTIFICATIVA

O presente Projeto de Lei visa otimizar o atendimento ao cidaddo em todas as
Secretarias do municipio, assim como em qualquer imoével ou prédio publico que realize
atendimentos pela Prefeitura, garantindo maior clareza quanto aos servigos prestados ¢
facilitando o direcionamento adequado dos usuarios.

A instalacdo dos painéis explicativos contribuira para a redug¢do do tempo de espera, a
minimizacdo de equivocos no atendimento e a disponibilizagdo de informagdes precisas
ao cidaddo desde sua chegada. Tal medida promove um ambiente mais organizado e
eficiente, reduzindo o desgaste tanto dos municipes quanto dos servidores publicos.

Além disso, o acesso rapido e direto a informagdo fortalece a transparéncia publica,
favorecendo a cidadania ativa e promovendo um relacionamento mais harmonioso entre
a administra¢do municipal e a populagdo. A proposta também se alinha aos principios
da eficiéncia e da publicidade, previstos no artigo 37 da Constituigéio Federal.

Diante do exposto, solicito o apoio dos nobres colegas para a aprovagio deste Projeto de
Lei, com vistas a assegurar um atendimento puiblico mais eficaz, acessivel e respeitoso.
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